
Rücksendeformular
Bitte vorab an aftersales@wikus.de senden und das Original am Packstück anbringen.

Kundennummer/-name:			 Ansprechpartner: Abteilung:	
Straße:					 PLZ/Ort/Land:				 Telefon:		
Email: Ggfs. Endkunde/ -Nr.:

WIKUS-Auftrags-Nr.:			  	 Rechnungsdatum:
Lieferschein-Nr.:				 Kundenbeanstandungs-Nr.:
Pos. Artikelnr./ Säge-

bandqualität
Abmessung
(mm)

Zahnteilung
(ZpZ)

Band-/Rollen-
länge

Position 
KD-Auftrag

Liefermenge Beanstandete 
Menge

1
2
3

Einsatzinformationen
Beanstandungsgrund zum Ausfallzeitpunkt

Pos. 1 2 3
Bandbruch
Deformation im 
Trägerband
Falschlieferung
Kurze Standzeit
Lange Schnittzeit
Schlechte Schnitt-
oberfläche
Schlagen des Sä-
gebandes
Schweißnahtbruch
Schnittverlauf
Zahnausbruch
Sonstiges

Sonstige Bemerkungen:

Versandinformationen (Packdaten)

Art des Packstücks:				 Abmaße:				 Gewicht:
Öffnungszeiten:				 Ansprechpartner Abholung:		
Telefon/E-mail Ansprechpartner:

ACHTUNG: Bei Rücksendungen aus  einem Drittland unbedingt bitte die Proformarechnung inkl. Warenwert 
mitsenden, Angabe Ursprungsland Deutschland.
Bei unberechtigten Reklamationen behalten wir uns die Berechnung von Frachtkosten vor.

Pos. 1 2 3
Werkstoff-Nummer
DIN-Bezeichnung
Härte (HB,HRC,HV)
Festigkeit (N/mm²)
Dimension (mm)
Querschnitt (mm)
Einspannung 
(Einzeln,Lage,Bündel)
Hersteller Sägemaschine
Typ Sägemaschine
Schnittgeschwindigkeit Vc 
(m/min)
Vorschub Vf 
(mm/min)
Schnittzeit
Ölgehalt Emulsion (%)

Datum:
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