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DE PRESSE

Bilan annuel WIKUS 2021

L’exercice 2021 a été placé sous le signe du développement
dynamique, et I’économie globale a dii faire face a de nouveaux
défis. Pour la société WIKUS-Sagenfabrik Wilhelm H. Kullmann
GmbH & Co. KG, c’est le moment idéal pour se recentrer encore
davantage autour de ses clients grace a diverses solutions, et
poser les rails pour I’avenir.

Spangenberg, le 20 décembre 2021 : — WIKUS voit arriver la nouvelle année avec
optimisme. Le fabricant numéro un en Europe de lames de scie a la certitude que
son site de Spangenberg, siege social de cette entreprise d’envergure internationale,
va s’accroitre de maniére durable. Certes, des thémes tels que I'impact économique
mondial de la pandémie de coronavirus et la crise de I'acier occupent toujours le
devant de la scéne. Mais, concrétement, qu’est-ce qui a animé la société WIKUS
pendant cet exercice ? Quels sont les défis qu’elle a eus a relever, et qu’est-ce qui
attend WIKUS pour 2022 ?

Temps forts de 2021 : EMO MILANO et le nouveau portefeuille de produits
bimétalliques

Immense a été notre joie de pouvoir échanger directement avec nos clients et
partenaires a Milan, a I'occasion de 'EMO, le salon de référence dans le monde de
la métallurgie, et notamment apres toutes ces restrictions qui ont rendu les
déplacements difficiles.

L’un des temps forts de 'TEMO était le lancement du portefeuille affiné de produits
bimétalliques (lllustration 1). A cette occasion, la sélection de lames de scie a été
adaptée, domaine d’application par domaine d’application, et I'accent a été placé sur
un seul produit centralisé dans le niveau de performances 1, et sur deux solutions
dans le niveau de performances 2. Parmi les produits technologiquement optimisés,
on compte les lames de scie MARATHON® M42, PROFLEX® M42 (toutes deux pour
le niveau 2) et PRIMAR® M42 (niveau 1), qui, a elles trois, recouvrent presque
'ensemble des applications courantes dans le domaine du bimétal. En plus de
simplifier le choix des lames de scies, ce renouvellement tourné vers les demandes
du client apporte une valeur ajoutée toute particuliere, taillée aux mesures exactes
des besoins précis de chacun. Ainsi, les utilisatrices et utilisateurs peuvent bénéficier
non seulement de la force d’innovation technologique de WIKUS, mais aussi des



https://www.wikus.de/de/produkte/saegebaender/bimetall-saegebaender/marathon-m42
https://www.wikus.de/de/produkte/saegebaender/bimetall-saegebaender/proflex-m42
https://www.wikus.de/de/produkte/saegebaender/bimetall-saegebaender/primar-m42

prestations de services sur-mesure qui consistent en une optimisation des processus
et des conseils techniques.

Voici ce qui n’a pas changé : la vitalité du partenariat, méme par des temps
difficiles

Lorsqu’au milieu de I'année, I'impact d’'une économie mondiale tendue a été
perceptible, les avantages d’un partenariat qui remonte a de longues années et ceux
de chaines d’approvisionnement fiables se sont fait jour. Par exemple, WIKUS a
compensé I'effondrement international de la production de 'acier et le
renchérissement des matiéres premieres en augmentant ses capacités de production
et en investissant afin d’optimiser les processus de fabrication. Grace a ces mesures
ciblées, WIKUS a pu globalement amortir les conséquences de la crise de I'acier
pour le client et garantir la disponibilité de ses produits. C’est un dialogue centré sur
les solutions et les services qui a été privilégié afin de pouvoir pérenniser la
productivité des clients et de continuer a optimiser les colts de processus de leurs
sites de fabrication.

De nouvelles structures pour la distribution et le service client

Afin de se positionner durablement comme une entreprise tres fiable, mais aussi
pour répondre encore mieux aux besoins des clients, la société WIKUS a adopté de
nouvelles mesures structurelles de distribution. Ainsi, elle a instauré de nouvelles
approches stratégiques permettant de renforcer I'interconnexion de la prise en
charge des clients, d’'un développement des produits adapté au marché et des
conseils techniques. Grace a des échanges fréquents avec des partenaires,
revendeurs et clients de longue date, on améliore encore davantage la qualité des
produits et des prestations.

En outre, le nouveau Technical Competence Center (TCC) flambant neuf et son
réseau international viennent en aide aux clients pour ce qui est des questions
techniques complexes, sans oublier la Wikademy® qui dispense des formations
concernant les themes les plus divers autour du processus de sciage.

WIKUS numérise et enrichit la Wikademy® grace a une série de webinaires

La nouvelle offre en ligne du centre de formation de WIKUS permet a toutes les
personnes intéressées de suivre des formations complétes, ou qu’elles se trouvent,
en complément des formations « en présentiel », et ce, afin qu’elles puissent tirer
parti de potentiels de performances jusque-la inexploités et d’étre parées a affronter
les exigences du marché.

La vaccination et les concepts d’hygiéene permettent de nouveau le contact
avec les clients

Apres le confinement, retrouver rapidement des contacts directs avec le client, en
toute sécurité, garantir la continuité de la production mais surtout protéger ses
collaborateurs, telle était la priorité numéro un de WIKUS. Des mesures d’hygiéne
strictes ont permis de protéger les collaborateurs en amont, si bien que les outils de
sciage ont pu continuer a étre fabriqués et que les contrats des clients ont tous pu
éte traités.



Les informations destinées aux clients ainsi que les conseils techniques ont été bien
souvent prodigués par visioconférence, mais un mode de communication en ligne ne
peut cependant pas remplacer totalement des échanges directs. C’est ainsi que la
scierie a lancé sa campagne de vaccination interne baptisée « WIKUS se retrousse
les manches » et a donné davantage de possibilités de fixer des rendez-vous
individuels sur place.

Des modifications dans la structure du directoire qui renforcent la croissance

Le directoire a connu lui aussi des changements : en avril 2021, Jorg Utech a été
intégré aux membres dirigeants. Dorénavant, en tant que nouveau directeur de
finances et des ressources, il officie aux cétés de Jorg H. Kullmann, docteur en
techniques, président du directoire, directeur technique, et de Michael Mdéller,
dirigeant, et directeur du groupe et des ventes (lllustration 2). Le nouveau visage que
prend le directoire permettra a WIKUS d’asseoir la poursuite du développement de
son groupe d’entreprises, et d’affronter ainsi les nombreuses exigences du secteur.

Appliquer virtuellement les solutions WIKUS

Ce n’est pas uniquement pour vendre ses produits, dispenser des conseils
technigues ou bien optimiser les processus que WIKUS mise sur les solutions
numériques : a l'avenir, les clients pourront évoluer dans un univers en 3D pour
pouvoir faire connaissance sur le mode virtuel avec ses nombreux produits. Cette
application permet de tirer pleinement parti des avantages et des propriétés
techniques des produits a I'aide de modéles 3D qui contiennent des détails encore
jamais vus sur Internet. Son acces est ludique et intuitif grace a une animation sur
360°, elle éveille I'intérét et incite a découvrir les produits ; dans le méme temps,
WIKUS s’efforce de fournir une représentation précise de ses produits afin de faciliter
la vie du client lorsqu’il souhaite sélectionner I'outil de sciage le mieux adapté pour
lui.

Cette application a d’ores et déja été présentée a 'lEMO de Milan et elle a remporté
un vif succes ; elle sera mise a la disposition des clients au premier trimestre 2022.

Durabilité et excellence pour I'avenir

En 2022, les stratégies et mesures permettant de réduire I'exploitation des
ressources gagneront encore en importance. Ce complexe thématique global a pour
but d’éviter le blocage de capitaux dans les stocks, de gérer les fournisseurs de
maniéere intelligente et de sécuriser les chaines d’approvisionnement, mais il implique
également la responsabilisation de I'entreprise vis-a-vis de la société. C’est a cet
egard que les certifications revétent une importance sans cesse croissante. La
société WIKUS a déja obtenu par le passé la certification DIN 50001 pour la gestion
de I'énergie ainsi que la certification DIN 9001 pour la gestion de la qualité
(HMlustration 3) ; en 2021, elle a regu I'étiquette de bronze de la part de la plateforme
sur la durabilité EcoVadis ainsi qu’un prix du magazine d’informations Stern pour les
progrés qu’elle a réalisés en matiere de numérisation. Elle ambitionne de mériter
d’autres prix, mais aussi d’instaurer des mesures en matiere d’alimentation
énergétique durable afin de réduire l'utilisation des sources d’énergie fossiles.

L’engagement social n’est pas seulement une bonne résolution pour la
nouvelle année


https://ecovadis.com/de/

L’engagement social reste un théme central au sein du site de Spangenberg, car,
sous le nom de WIforyou, c’est un groupe de formateurs avec leurs éléves ainsi que
bien d’autres collaborateurs de WIKUS qui a ainsi été formé. Par exemple, en 2021,
cette initiative a permis de venir en aide aux victimes des inondations dans la région
de I'’Ahr par I'entremise d’une opération de dons (lllustration 4). Une autre opération
a motivé les collaborateurs et leurs enfants a courir pour préserver les foréts. Cette
course a permis d’acquérir 367 arbres au total, lesquels ont été plantés dans la
Hesse. Pour Noél, WIKUS a fait un don a I'association Kleine Riesen

Nordhessen e.V., qui se bat pour accompagner des enfants et des adolescents
atteints de maladies incurables et les aide a quitter plus sereinement la vie a leur
domicile, au sein de leur cercle familial. Pour cette année qui s’annonce, WIKUS
continuera a s’engager socialement et a soutenir des initiatives tournées vers le bien
commun et dignes d’étre encouragées.

La société WIKUS tient a remercier tous ses clients et partenaires pour leur
collaboration de longue date, et elle vous souhaite un trés Joyeux Noél ainsi qu’une
bonne année 2022 !

Restez toujours au courant des activités et nouveautés de WIKUS, et abonnez-vous
ala newsletter WIKUS, ou bien suivez-nous sur LinkedIn et YouTube.

Veuillez noter que du 23 décembre 2021 au 2 janvier 2022, I'entreprise est en
congeés.

Illustratin 1:L’un des tems frts de l'année : le renouvellement du portefeuille de
produits bimétalliques grace a l'arrivée des lames de scie MARATHON® M42,
PROFLEX® et PRIMAR® M42. Copyright : WIKUS-Sagenfabrik

lllustration 2 : Le nouveau directoire de WIKUS : Jorg H. Kullmann, docteur en
techniques (Président du directoire, directeur technique), Michael Mdller (dirigeant,


https://www.wikus.de/de/#newsletter-form-footer
https://www.linkedin.com/company/wikus-gmbh-&-co-kg/
https://www.youtube.com/channel/UCo2EEpr00LcG6el9BFgHkCA/videos

directeur du groupe et des ventes) et Jorg Utech (dirigeant, directeur de finances et
des ressources. Copyright : WIKUS-Sagenfabrik
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lllustration 3 : La durabilité y compris au sein du siege social Wl.com : la facade du
bétiment s’adapte aux conditions climatiques et agit comme isolation thermique.
Copyright : WIKUS-S&agenfabrik

lllustration 4 : WIforyou Opération « Une boite a chaussures pour qu’'un enfant ait
chaud au cceur » : ces boites, qui contiennent aussi bien du matériel de bricolage
gue des jouets, ont été collectées par les collaborateurs de WIKUS et distribuées aux
victimes des inondations. Copyright : WIKUS-Sagenfabrik



A propos de WIKUS

WIKUS — LA MEILLEURE QUALITE « MADE IN GERMANY »

WIKUS est I'un des leaders du marché dans le domaine du sciage de métaux et le plus grand
fabricant européen de rubans de scie. Les utilisateurs dans le secteur de la production d’acier/du
commerce de l'acier, dans les fonderies, dans le secteur de la construction de machines/d’outils, dans
I'aéronautique/la navigation spatiale, dans le secteur automobile, dans la construction, dans le secteur
de I'énergie, et dans bien d’autres secteurs, font confiance aux solutions hautement efficaces de
WIKUS.

Avec les meilleurs matériaux, les procédés de fabrication les plus modernes et des contrbles de
qualité permanents, la société WIKUS installée a Spangenberg en Hesse du Nord depuis 1958
respecte les normes les plus strictes lors de la fabrication des rubans de scie high-tech. Dans le
méme temps, le pouvoir d’innovation de cette entreprise familiale lui permet de mettre sur le marché
des produits et des technologies de référence. En plus de sa gamme de produits performants, WIKUS
offre de nombreux services adaptés aux différents produits. Des entreprises partenaires ainsi que des
sociétés de distribution et de services dans le monde entier assurent ainsi un suivi personnalisé au
niveau local.
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